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REGULAMENTO DE USO E CODIGO DE CONDUTA PARA O GRUPO OFICIAL DE WHATSAPP DA
ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS DO DNIT (AEDNIT)

Este regulamento foi elaborado para nortear a utilizacdo do grupo oficial de WhatsApp da
Associacdo dos Engenheiros do DNIT (AEDNIT). O documento ndo deve ser visto meramente
como um conjunto de proibicdes, mas como uma carta de principios para a construcdo de um
ativo comunitario valioso, inspirado nas melhores praticas de outras associagdes profissionais. A
visdo que fundamenta estas normas é a de consolidar este grupo como uma ferramenta agil e
eficaz para a integracdo profissional, o compartilhamento de conhecimento técnico e o
fortalecimento dos lagos entre os associados.

A adesdo a este cédigo de conduta é uma responsabilidade coletiva, essencial para preservar a
utilidade e o ambiente positivo do grupo. A experiéncia em comunidades digitais demonstra
gue a auséncia de diretrizes claras pode levar a diluicdo do propdsito original, transformando
um canal de comunicacdo produtivo em uma fonte de conflito e desinformacdo. Portanto, as
regras aqui dispostas sdo concebidas como uma medida proativa para proteger este espaco,
assegurando que ele sirva aos interesses primarios da associacao e de seus membros. A adogao
de uma estrutura positiva, focada no propdsito do grupo, tende a gerar maior adesao voluntaria
e automoderacdo por parte dos membros, reduzindo a necessidade de intervencdo
administrativa e fomentando um ambiente mais saudavel e sustentavel.

Capitulo I: Principios Fundamentais de Conduta e Convivéncia

Este capitulo estabelece a base ética e filoséfica que sustenta todas as normas subsequentes.
Antes de detalhar regras especificas, é imperativo definir os valores centrais que devem guiar a
conduta de cada membro.

1.1. Respeito Mutuo

O respeito é o pilar fundamental deste grupo. Ele transcende a simples cortesia, englobando a
escuta ativa, a consideracdo por diferentes pontos de vista (dentro dos topicos permitidos) e um
compromisso inabaldvel com o decoro profissional. Ataques pessoais, linguagem depreciativa,
sarcasmo hostil e qualquer forma de discurso de édio ou discriminagao sao intoleraveis.
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1.2. Foco Profissional e Associativo

O grupo é uma extensdo do espaco profissional da AEDNIT. Todas as interacbes devem, em
principio, alinhar-se aos objetivos da associacdo, que incluem o avanco técnico, profissional e
cultural de seus membros. O conteudo compartilhado deve ser relevante para a comunidade de
engenheiros do DNIT.

1.3. Colaboracao e Construtivismo

Encoraja-se que os membros compartilhem conhecimento, oferecam apoio mutuo e se engajem
em debates sobre os temas permitidos de maneira construtiva. O objetivo das discussdes deve
ser a busca por solugdes, o aprendizado coletivo e o crescimento mutuo, e ndo a vitéria em uma
argumentacdo ou a imposicdo de uma opinido pessoal.’

1.4. Responsabilidade Individual e Coletiva

Cada membro é integralmente responsavel pelo conteddo que publica. A salde e a vitalidade
do grupo dependem do compromisso individual de cada participante com estes principios. A
observancia das regras ndo é apenas uma obrigacdo para com a administragcdo, mas um dever
para com todos os colegas que compdem a comunidade.

A instituicdo destes principios antes das regras especificas serve a um propdsito fundamental:
criar um arcabouco para a interpretacdo de situacdes ambiguas. E impossivel prever e legislar
sobre todas as condutas possiveis. Em casos em que uma regra especifica ndo se aplique
diretamente, os administradores poderdo basear suas decisdes nestes valores fundamentais,
garantindo uma moderacao mais justa, flexivel e defensavel.

Capitulo II: Do Objeto e Finalidade do Grupo

Este capitulo define, de forma precisa e inequivoca, o propdsito e o escopo do grupo de
WhatsApp da AEDNIT.

Artigo 12 - Finalidade Primdria: O grupo constitui-se como um canal oficial da AEDNIT para
comunicacdo agil, destinado exclusivamente a discussdo de topicos de interesse profissional e
técnico para os engenheiros do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT).
Incluem-se, sem limitacdo, debates sobre desafios de engenharia, atualizacdes normativas e
legislativas, inovagdes tecnoldgicas no setor, gestao de projetos, desenvolvimento de carreira e
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troca de experiéncias profissionais.

Artigo 22 - Finalidade Secundaria: O grupo também visa promover a integracdo cultural e social
entre os associados, fortalecendo o espirito de corpo e a camaradagem. Neste ambito, sdo
permitidos os seguintes conteudos:

a) Divulgacdo de eventos oficiais da AEDNIT (seminarios, workshops, confraternizacdes).

e b) Compartilhamento de eventos culturais externos de relevancia (congressos, palestras,
exposicoes).

® ¢) Coordenacdo de campanhas de carater beneficente e de interesse social (doacdes de
sangue, arrecadacao de fundos para causas aprovadas pela diretoria da associac¢do).

e d) Mensagens de congratulagdes por conquistas profissionais significativas de associados
(promocdes, publicacdes de artigos, premiacdes).

A definicdo explicita do conteudo permitido é tao crucial quanto a definigdo do conteudo
proibido. Ao estabelecer um "porto seguro" para os tipos de conversas desejadas, o
regulamento empodera os membros a iniciar interacdes positivas, reforcando continuamente o
propdsito do grupo e diminuindo organicamente a incidéncia de postagens inadequadas.

Capitulo Ill: Normas de Conteudo e Publicacdo (Das Vedacoes)

Este capitulo detalha, em artigos especificos, os tipos de conteiudo e condutas que sdo
estritamente proibidos no grupo, a fim de eliminar ambiguidades e garantir um ambiente
focado e respeitoso.

Artigo 32 - Vedagdo a Conteudos Politico-Partidarios e Ideoldégicos: Fica expressamente
proibida a publicacdo ou o debate de mensagens, dudios, imagens, videos ou links com
conteldo de natureza politico-partidaria. Isto inclui, mas ndo se limita a, propaganda de
partidos ou candidatos, campanhas eleitorais, manifestacdes de apoio ou repudio a correntes
ideoldgicas e discussdes sobre politicas governamentais, exceto quando estas tiverem uma
relacdo técnica direta e inequivoca com as atividades profissionais do DNIT e da engenharia. A
finalidade desta vedacdo é preservar a unidade associativa e manter o foco nos objetivos
profissionais que unem os membros.

Artigo 42 - Vedagdo a Conteldos Religiosos: E estritamente vedada a disseminagdo de
proselitismo religioso, doutrinas, mensagens de orac¢do, correntes de cunho religioso ou
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debates sobre assuntos teoldgicos. Esta norma visa garantir o respeito a diversidade de crencas
e a laicidade do espaco profissional.

Artigo 52 - Vedagcao a Conteudos Geradores de Divergéncias Acrimoniosas: Fica proibida a
introdugao de topicos que, embora ndo sejam estritamente politicos ou religiosos, sao notdrios
e intrinsecamente polarizadores e alheios ao escopo do grupo, com potencial para gerar
debates acalorados, hostis e improdutivos. Exemplos incluem, mas ndo se limitam a, rivalidades
desportivas, teorias conspiratdrias e debates sobre temas sociais fracturantes. A administracao
do grupo tem a prerrogativa de intervir e encerrar discussdes que, a seu critério, violem o
principio do construtivismo e ameacem a harmonia do ambiente. A definicdo cuidadosa deste
artigo transforma o pedido subjetivo de proibir "divergéncias" em um padrdo objetivo e
aplicavel, focado no efeito da postagem sobre a comunidade, protegendo assim o debate
profissional saudavel de ser indevidamente censurado.

Artigo 62 - Vedagdo a Condutas llegais e Desrespeitosas: E terminantemente proibido o
compartilhamento de contetddo que configure ou incite:

e a) Discrimina¢do de qualquer natureza (raca, cor, etnia, género, orientacdo sexual, etc.),
racismo ou discurso de ddio.

e b) Calunia, injuria, difamagdo ou ataques pessoais diretos a outros membros do grupo ou a
terceiros.
c) Pornografia, conteudo obsceno, violento ou chocante.
d) Disseminacdo de informacdes sabidamente falsas ("fake news") ou boatos sem a devida
checagem em fontes confidveis.

e e) Violacdo de direitos autorais, propriedade intelectual ou quebra de sigilo profissional.

Artigo 72 - Vedagdo a Atividades Comerciais e Spam: E proibida a publicacdo de anuncios,
propaganda comercial, autopromoc¢do ou qualquer forma de marketing n3o solicitado."
ExcecBes poderdo ser concedidas pela administracdo, mediante consulta prévia, para divulgacao
de produtos ou servicos de claro e direto interesse profissional para os membros (ex.: cursos de
especializacdo). Também sdo vedadas mensagens do tipo "corrente", independentemente de
seu conteudo.

Capitulo IV: Etiqueta e Boas Praticas de Comunicagao
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Este capitulo estabelece recomendacbes de etiqueta para aprimorar a qualidade da
comunicacdo e a convivéncia no grupo. A violacdo destas normas, embora ndo acarrete sangées
disciplinares diretas, pode motivar uma orientacdo por parte da administracao.

Artigo 82 - Uso Criterioso de Mensagens de Audio: Recomenda-se que o envio de mensagens
de voz seja feito com moderagdao. Devem ser curtas, objetivas e reservadas para situagdes em
qgue digitar seja invidvel. Deve-se evitar o uso de audio para transmitir informacdes técnicas
complexas, dados ou instrucdes que necessitem de registro e facil consulta.

Artigo 92 - Respeito ao Hordrio de Interagdo: Recomenda-se fortemente que o envio de
mensagens ndo urgentes seja concentrado em horario comercial (aproximadamente das 8h as
19h, de segunda a sexta-feira), em respeito ao tempo de descanso e a vida pessoal dos colegas.
A administracdo poderd, a seu critério, restringir o envio de mensagens fora deste periodo,
pratica adotada por outras associacdes para garantir o direito a desconexao dos membros.

Artigo 102 - Objetividade e Clareza: Para uma comunicagdo eficaz, deve-se prezar por
mensagens concisas e bem estruturadas. Evite fragmentar uma Unica ideia em multiplas
mensagens curtas e sequenciais ("flooding"), o que gera notificacdes excessivas e dificulta a
leitura.

Artigo 112 - Comunicagdao Direcionada: Assuntos que sejam de interesse exclusivo de um ou
dois membros devem ser tratados em conversas privadas."* O grupo deve ser utilizado para
temas de interesse coletivo, a fim de ndo sobrecarregar os demais participantes com didlogos
paralelos.

Artigo 122 - Inclusao de Membros: Nenhum associado deve ser adicionado ao grupo sem seu
prévio e expresso consentimento, em respeito a sua privacidade e autonomia.

A distincdo entre regras sancionaveis (Capitulo Ill) e diretrizes de etiqueta (Capitulo 1V) é uma
escolha deliberada. Ela confere aos administradores uma gama flexivel de ferramentas de
moderacao, permitindo corre¢cdes pontuais e educativas para infragcdes leves, reservando o
processo disciplinar formal para violacBes graves, o que aumenta a legitimidade e a percepc¢ao
de justica de todo o sistema.

Capitulo V: Da Administra¢dao, Moderagao e Sigilo
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Este capitulo define a estrutura operacional, as responsabilidades e os deveres relacionados a
gestao do grupo.

Artigo 132 - Dos Administradores: O grupo sera administrado por membros da diretoria da
AEDNIT ou por associados por ela designados. A lista de administradores estara sempre
disponivel na descricdo do grupo para facil identificacao.

Artigo 142 - Deveres da Administracdao: Compete aos administradores:

® a) Zelar pelo cumprimento deste regulamento, aplicando-o de forma isonémica, imparcial
e consistente.

® b) Gerenciar a entrada e saida de membros, conforme os registros de associados da
AEDNIT.
c) Publicar comunicados oficiais da associacao.
d) Atuar como ponto de contato primario para o reporte de infragdes e a mediagdo de
eventuais conflitos.

A formalizacdo dos deveres da administracdo ndao apenas os capacita a agir, mas também os
vincula a um padrdo de conduta, garantindo que o poder de moderacdo seja exercido de forma
responsavel e transparente, o que é fundamental para a confianca da comunidade.

Artigo 152 - Do Sigilo das Informagdes: O conteudo discutido no grupo, embora ndo seja
formalmente classificado, deve ser tratado com sigilo e discricdo profissional. E vedado o
compartilhamento de capturas de tela (screenshots) ou o repasse de informacdes e debates do
grupo para ndo-membros, a fim de proteger a privacidade dos participantes e a integridade das
discussoes.

Capitulo VI: Procedimentos Disciplinares e Sangoes Aplicaveis

Este capitulo descreve o mecanismo de fiscalizacdo e aplicacdo de sancdes, desenhado para ser
claro, justo e em conformidade com os limites estabelecidos, seguindo modelos adotados por
outras associacOes de servidores federais.

Artigo 162 - Classificacdo dos Desvios de Finalidade: A participacdo em desacordo com este
regulamento sera classificada em categorias de gravidade:

e a) Desvio Leve: Comentdrios ocasionais fora de tema, postagens descontraidas ou
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mensagens sem relagao direta com a finalidade do grupo.

e b) Desvio Moderado: Insisténcia em pautas alheias, discussGes que causem desconforto ou
postagens recorrentes de conteudo vedado nos artigos 3,4,5e 7.

e c) Desvio Grave: Ofensas, ataques pessoais, discurso discriminatdrio, disseminacdo de
desinformacdo, quebra de sigilo ou qualquer comportamento incompativel com os
principios da associacdo, conforme Artigo 6.

Artigo 172 - Notificagdo de Infragdo: O membro que presenciar uma violacdo a este
regulamento deve abster-se de confrontar o infrator publicamente no grupo. A conduta correta
é reportar o fato em mensagem privada a um dos administradores, se possivel encaminhando a
mensagem infratora e indicando o artigo do regulamento que foi violado.’

Artigo 182 - Processo de Apuracdao e Aplicacido de Sang¢Oes: Ao receber uma dendncia, a
administragao analisara a mensagem e aplicara as san¢des de forma progressiva:

e 8§12 - Em caso de Desvio Leve: O administrador promovera uma intervencdo cordial e
publica, lembrando as regras e recomendando o retorno ao foco do grupo.

e §22 - Em caso de Desvio Moderado: O membro infrator receberd uma adverténcia formal
por mensagem privada. A comunicagdo informard o artigo violado e servird como registro.
A mensagem infratora sera removida.

e 8§32 - Em caso de Desvio Grave ou Reincidéncia em Desvio Moderado: A ocorréncia de um
desvio grave, ou a reincidéncia em desvio moderado por um membro ja advertido, o
sujeitard a sancao de Suspensao Temporaria do grupo.

® §42 - Dosimetria da Suspensao: A duracdo da suspensdo sera definida pela administracao,
com base na gravidade da infracdo e no histérico do membro, variando de um minimo de
24 (vinte e quatro) horas a um periodo maximo e improrrogavel de 1 (um) més. O
membro sera temporariamente removido e notificado em privado sobre a san¢do e sua
duracdo. Ao final do periodo, serd adicionado ao grupo por um administrador.

Artigo 192 - Proibicdo de Banimento Permanente: Em nenhuma hipotese serd aplicada a
sancdo de banimento ou exclusdo permanente de um associado do grupo. O direito de
participacdao é plenamente restabelecido apds o cumprimento de eventual periodo de
suspensao.

Artigo 202 - Direito de Recurso: O membro que receber uma sang¢do de suspensao terd o direito
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de apresentar recurso, por escrito, a diretoria da AEDNIT no prazo de 48 (quarenta e oito) horas.
A decisdo da diretoria sobre o recurso sera final.

Capitulo VII: Disposi¢oes Finais

Artigo 212 - Aceitacdo dos Termos: A permanéncia do associado no grupo de WhatsApp apos a
ampla divulgacdo deste regulamento implica a sua aceitacdo tacita e integral de todos os seus
termos e condicdes.” Este mecanismo de consentimento implicito é a base legal que legitima a
aplicacdo de todas as normas e sang¢des aqui previstas.

Artigo 222 - Revisao do Regulamento: Este regulamento poderd ser revisto e alterado pela
diretoria da AEDNIT sempre que julgar necessario para o bom funcionamento do grupo. Todas
as alteracbes serdo formalmente comunicadas aos membros.

Artigo 232 - Vigéncia: Este regulamento entra em vigor na data de sua publicacdo na descricdo
do grupo e comunicac¢ao oficial aos seus membros.
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Anexo |: Matriz de Infragdes e Procedimentos Sancionatoérios Sugeridos

A tabela a seguir, referenciada no Artigo 182, serve como guia para a administracdo na aplicagdo
de sancdes, visando a consisténcia e transparéncia.

Acrimoniosa
(Art. 5)

Privada;
Exclusdo da
Mensagem

Tipo de | Classificacdo Acdo na | Sugestdo de | Observacdes
Infragao do Desvio Primeira Duracgao da
(Referéncia ao Ocorréncia Suspensao
Artigo) (Reincidéncia/
Desvio Grave)
Postagem de | Moderado Adverténcia 24 a 72 horas A reincidéncia
Spam/Corrente Privada; insistente pode
(Art. 7) Exclusdo da ser
Mensagem considerada de
gravidade alta.
Postagem Moderado Adverténcia 7 a 15 dias A
Politico/Religio Privada; intencionalidad
sa (Art. 3, 4) Exclusdo da e (provocacdo
Mensagem vs. descuido)
pode ser um
fator
atenuante ou
agravante na
dosimetria.
Divergéncia Moderado Adverténcia 5a 10 dias Foco na

interrupcao de
debates que se
tornaram

hostis e
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improdutivos.

Ataque Grave Suspensao 15 a 30 dias A conduta
Pessoal/Caluni Imediata pode ensejar
a/Difamacdo outras medidas
(Art. 6) legais pela

associagao ou
pelo ofendido,

independente
mente da
sangao no
grupo.
Conteudo Grave Suspensao 30 dias A gravidade da
llegal Imediata conduta
(Pornografia, justifica a
etc.) (Art. 6) aplicagdo da
sancao maxima
permitida.
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